POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
ASOCIACION COLOMBIANA DE SOCIEDADES CIENTIFICAS - ACSC
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1. MARCO CONSTITUCIONAL Y LEGAL APLICABLE

La Constitucion Politica de Colombia, como pilar de un Estado Social de Derecho,
asegurando la justicia, la igualdad, el conocimiento y la libertad, en respeto de la dignidad
humana, y en la prevalencia del interés general, garantizando los principios, derechos, y
deberes, en un orden social justo; en su Articulo 15, instituyo los derechos al buen nombre,
habeas data, intimidad personal, y familiar de cualquier ciudadano, ast como el derecho a
solicitar respecto a los datos personales, su actualizacion y su rectificacion.



En desarrollo de los derechos constitucionalmente protegidos, la Ley Estatutaria 1581 de
2012, reglamentada por los decretos reglamentarios 1727 de 2009, 2952 de 2010, 1377 de
2013 y 1759 de 2016, y la Guia para la implementacién del principio de responsabilidad
demostrada de la Superintendencia de Industria y Comercio establecieron los principios
rectores de legalidad, finalidad, libertad, veracidad o calidad, transparencia, acceso vy
circulacidn restringida, seguridad, y confidencialidad, aplicables a los datos registrados en
cualquier base de datos de naturaleza publica o privada.

Las definiciones de los conceptos de autorizacion, base de datos, dato personal, encargado
del tratamiento, responsable del tratamiento, titular, tratamiento, aviso de privacidad, dato
publico, datos sensibles, transparencia, y transmision, se entenderan de acuerdo con lo
sefalado en las normas que regulan la materia.

Conforme a las disposiciones constitucionales del Articulo 44 de la Constitucion Politica, y
las legales descritas en la Ley 1098 del 2006, y en especial de acuerdo con lo sefalado en
las normas que regulan la materia, respecto de los nifios, nifias y adolescentes, se actuara,
en pleno reconocimiento de sus derechos fundamentales, en especial su derecho a la
intimidad.

2. OBJETIVO

La ACSC, de conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, asi como las demas
normas que la reglamenten, aclaren, y/o adicionen, y/o modifiquen, mediante el presente
escrito, establece las reglas y lineamientos adoptados por la Entidad para garantizar el
derecho de todas las personas naturales a conocer, actualizar y rectificar sus datos
personales almacenados en las bases de datos de la ACSC, ast como suprimirlos en los casos
en que sea procedente y revocar la autorizacion de tratamiento.

La politica de tratamiento de datos personales tiene como propésito informar sobre los
derechos consagrados en la Ley 1581 de 2012 de todas las personas con las que de alguna
forma la ACSC tiene algun vinculo, ast como informarles de las finalidades y el destino que
se le dara a su informacion personal.

La informacién descrita en la presente politica les permitira a todas las personas conocer de
qué forma y en qué canales de atencion de la ACSC pueden ejercer sus derechos como
Titulares de su informacién personal.

3. ALCANCE

Esta politica se aplica a todos los datos personales de personas naturales que se encuentren
contenidos en las bases de datos, archivos, sistemas de informacién, formularios, registros
fisicos, electrénicos, audiovisuales o biométricos administrados por la ACSC, cualquiera que
sea el medio de recoleccién, almacenamiento o tratamiento.

La politica es obligatoria para ACSC y para quienes, por cuenta de esta, tengan acceso o
realicen tratamiento de datos personales en calidad de encargados o autorizados.

La informacién de personas juridicas podra ser tratada para el desarrollo de relaciones
institucionales, contractuales o comerciales. No obstante, la presente politica se aplica
especificamente a los datos personales de personas naturales, incluidos los datos de
contacto de representantes, empleados, contratistas o vinculados de dichas personas
juridicas.



4. DEFINICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY

Autorizacién: consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a
cabo el tratamiento de datos personales.

Aviso de privacidad: comunicacion verbal o escrita generada por el responsable y
dirigida al titular, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas
de tratamiento aplicables, la forma de acceder a ellas y las finalidades del
tratamiento.

Base de datos: conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento.

Dato personal: cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

Dato publico: dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son publicos, entre
otros, los datos relativos al estado civil de las personas, su profesidn u oficio y su
calidad de comerciante o servidor publico.

Dato semiprivado: dato que no tiene naturaleza intima, reservada ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino a cierto sector
o grupo de personas o a la sociedad en general.

Dato privado: dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para
el titular.

Dato sensible: dato que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede
generar discriminacion, entre ellos los datos que revelen origen racial o étnico,
orientacion politica, convicciones religiosas o filosoficas, pertenencia a sindicatos u
organizaciones sociales, datos relativos a la salud, vida sexual y datos biométricos.
Encargado del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por
st misma o en asocio con otros realice el tratamiento de datos personales por cuenta
del responsable.

Responsable del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que por
st misma o en asocio con otros decide sobre la base de datos y/o el tratamiento de
los datos.

Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.
Tratamiento: cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacion, actualizacién,
rectificacion o supresion.

Transferencia: envio de datos personales por el responsable y/o encargado ubicado
en Colombia a un receptor que, a su vez, actla como responsable y se encuentra
dentro o fuera del pals.

Transmision: tratamiento que implica la comunicacién de datos personales dentro
o fuera de Colombia, cuando tiene por objeto que un encargado realice un
tratamiento por cuenta del responsable.

5. PRINCIPIOS RECTORES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En el desarrollo, interpretacién y aplicacidon de las Politicas de Tratamiento de Datos
Personales, se aplicaran, de manera integral, los siguientes principios rectores contemplados
en la ley:

1. Principio de Legalidad en materia de Tratamiento de Datos: El Tratamiento a que se
refiere la Ley 1581 de 2012, es una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido
en ella y en las demas disposiciones que la desarrollen.



2. Principio de Finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

3. Principio de Libertad: El Tratamiento s6lo puede ejercerse con el consentimiento,
previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos
o divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia de mandato legal o judicial que
releve el consentimiento.

4. Principio de Veracidad o Calidad: La informacion sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento
de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

5. Principio de Transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular
a obtener del responsable del tratamiento o del encargado del tratamiento, en cualquier
momento y sin restricciones, informacién acerca de la existencia de datos que le
conciernan.

6. Principio de Acceso y Circulacién Restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites
que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la Ley
1581 de 2012 y la Constitucion. En este sentido, el tratamiento sélo podra hacerse por
personas autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la presente Ley. Los
datos personales, salvo la informacién publica, no podran estar disponibles en internet
u otros medios de divulgacidén o comunicacién masiva, salvo que el acceso sea
técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los Titulares
o terceros autorizados conforme a la Ley.

7. Principio de Seguridad: La informacion sujeta a tratamiento por el responsable del
tratamiento o encargado del tratamiento a que se refiere la Ley 1581 de 2012, se debera
manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.

8. Principio de Confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el tratamiento
de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a
garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con
alguna de las labores que comprende el tratamiento, pudiendo sélo realizar suministro
o comunicacion de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las
actividades autorizadas en la Ley y en los términos de la misma.

6. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES.
En lo referente al tratamiento de datos sensibles, estos pueden desarrollarse cuando:

1. ElTitular haya dado su autorizacién explicita a dicho Tratamiento, salvo en los casos
gue por Ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion.

2. El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este se
encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los representantes
legales deberan otorgar su autorizacién.

3. El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las
debidas garantias por parte de una fundacién, ONG, asociacidn o cualquier otro
organismo sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filosofica, religiosa o
sindical, siempre que se refieran exclusivamente a sus miembros o a las personas
gue mantengan contactos regulares por razdn de su finalidad. En estos eventos, los
datos no se podran suministrar a terceros sin la autorizacion del Titular.



4. El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

5. El Tratamiento tenga una finalidad historica, estadistica o cientifica. En este evento
deberan adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad de los
Titulares.

Ast mismo, La ACSC a proposito del tratamiento de datos sensibles tiene por obligacion:

1. Informar al titular que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a autorizar
su tratamiento.

2. Informar al titular de forma explicita y previa, ademas de los requisitos generales de
la autorizacion para la recoleccién de cualquier tipo de dato personal, cuales datos
objeto de Tratamiento son de caracter sensible y la finalidad del tratamiento, y
obtener el consentimiento expreso e inequivoco.

3. No condicionar ninguna actividad a que el titular suministre datos personales
sensibles (salvo que exista una causa legal o contractual para hacerlo).

De igual forma, La ACSC, dando cumplimiento a lo dispuesto por el ordenamiento juridico,
en materia de proteccidn y tratamiento de datos personales, se acoge a la regla general
segun la cual, el tratamiento de datos sensibles esta prohibido por la ley, salvo en los
siguientes casos:

1. Cuando el Titular ha autorizado expresamente el Tratamiento.

2. Cuando por Ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion.

3. Cuando el Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular.

4. Cuando el Tratamiento sea efectuado por una fundacion, ONG, asociacion o
cualquier organismo sin animo de lucro, cuya finalidad sea politica, filosofica,
religiosa o sindical.

5. El Tratamiento sea necesario para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un
derecho en un proceso judicial.

6. El Tratamiento obedezca a una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este
caso, se deben suprimir las identidades de los Titulares.

7. POLITICAS GENERALES

La ACSC, en cumplimiento de su deber legal, busca hacer efectiva la garantia constitucional
de proteccién a la intimidad personal y familiar del titular de los datos personales,
estableciendo los instrumentos, condiciones, términos, finalidades y controles, que permitan
dar un tratamiento adecuado a la informacion que administra.

Mediante la aceptacion de la presente politica, todo Titular que facilite informacién relativa
a sus datos personales, esta consintiendo el tratamiento de sus datos por parte de la ACSC,
en los términos y condiciones recogidos en la misma y en la Ley.

7.1. AUTORIZACION DEL TITULAR PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

De conformidad con el Articulo 9° de la Ley 1581 de 2012, para el tratamiento de datos
personales, se requiere la autorizacion previa e informada del Titular, obtenida por cualquier
medio que pueda ser objeto de consulta posterior.

Mediante la aceptacion de la presente politica, todo Titular que facilite informacién relativa
a sus datos personales estd consintiendo el tratamiento de sus datos por parte de la
Asociacion en los términos y condiciones recogidos en la misma, tales como:



w

Por escrito, diligenciando un formato de autorizacién para el tratamiento de Datos
Personales, que puede ser fisico o electrénico.

De forma oral, a través de una conversacién telefonica o videoconferencia.

En el caso de los miembros por su aceptacion de vinculacién a la Asociacion.

En el caso de los empleados, a la firma de su contrato laboral.

No sera necesaria la autorizacion del Titular cuando se trate de:

1.

2.
3.
4. Tratamiento de informacion autorizado por la Ley para fines historicos, estadisticos

5.

Informacion requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus
funciones legales o por orden judicial.

Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

o cientificos.
Datos relacionados con el Registro Civil de las personas.

7.2. DERECHOS DE LOS TITULARES

De acuerdo con lo previsto en el articulo 8 de la ley 1581 de 2022 y los articulos 21y 22 del
Decreto 1377 de 2013, los Titulares de los datos pueden ejercer una serie de derechos en
relacién al tratamiento de sus datos personales. Estos derechos podran ejercerse por las
siguientes personas.

1.
2.

3.

Por el Titular

Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacién de la
representacién o apoderamiento.

Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.

Los derechos son los siguientes:

1.

2.

6.

7.

Acceder en forma gratuita a los datos personales proporcionados que hayan sido
objeto de tratamiento.

Conocer, actualizar y rectificar su informacion frente a datos parciales, inexactos,
incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté
prohibido expresamente o no haya sido autorizado.

Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsable del tratamiento salvo
cuando expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el Articulo 10 de la Ley 1581 de 2012.

Ser informado, previa solicitud, respecto del uso que se les dard a sus datos
personales.

Presentar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones a
lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen,
adicionen o complementen, una vez haya agotado el tramite de reclamo ante el
responsable o encargado del tratamiento de datos personales.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresién de los datos personales cuando no
se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.

Los demas que le sean otorgados por la Constitucion y la Ley.

7.3. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LAS BASES DE DATOS



Mediante la presente politica de tratamiento de datos personales, todo Titular que facilite
informacion relativa a sus datos personales, esta consintiendo y autorizando el tratamiento
de sus datos por parte de la ACSC, en los términos, condiciones y finalidades recogidos en
la misma, y en la Ley, y especialmente autoriza, el uso de los datos personales captados
mediante registros filmicos, y cualquiera recolectado como datos biométricos y/o
catalogados y definidos como datos sensibles.

La recoleccién, uso, circulacion, supresidon, y en general todo tratamiento de datos
personales relativos a personas naturales y/o juridicas, tiene como fin general el desarrollo
de procesos administrativos, financieros, comerciales, contractuales, y demas actividades
afines del objeto social de la ACSC. Para tal efecto, se hara la solicitud de autorizacion al
titular cuando se suministre los datos a terceros segun el procedimiento descrito en la Ley,
y de acuerdo con la finalidad que desarrolla la politica aqui descrita en cumplimiento con la
Constitucion y la Ley.

Para efectos del tratamiento de datos personales, se tienen entre otras las siguientes
finalidades catalogadas por el rol.

Empleados:

1. Desarrollar las actividades propias de la gestion de Recursos Humanos, tales como
ndmina, afiliaciones a entidades del sistema general de seguridad social, actividades
bienestar y salud ocupacional, ejercicio de la potestad sancionadora del empleador,
entre otras.

2. Realizar los pagos necesarios derivados de la ejecucion del contrato de trabajo y/o
su terminacion, y las demas prestaciones sociales a que haya lugar de conformidad
con la ley aplicable.

3. Notificar a contactos autorizados en caso de emergencias durante el horario de
trabajo o con ocasién del desarrollo del mismo.

4. Coordinar el desarrollo profesional de los empleados, el acceso de los empleados a
los recursos informaticos del empleador y dar soporte para su utilizacion.

5. Planificar actividades empresariales.

6. Para adelantar los procesos disciplinarios internos a los que hace referencia el
articulo 29 de los estatutos de conformacién de la ACSC

7. Las demas propias de la administracién del recurso humano y las permitidas por la
normatividad vigente.

Miembros

1. Para el reconocimiento, proteccion y ejercicio de los derechos de los miembros.
Para invitarlos a participar en las diferentes actividades que organiza o avala la
Asociacion.

2. Para comunicar informacion de interés gremial tales como normas, eventos,
politicas, reglamentos, asambleas, y demas propios de la actividad gremial.

3. Para comunicar informacion de la gestion asociativa.

4. Para informar sobre sus estados de cuenta.

5. Para consultar y solicitar apoyo en las actividades propias de la Asociacion.

6. Para llevar a cabo los procedimientos sancionatorios

7. Para la determinacion de obligaciones pendientes, la consulta de informacion

financiera e historia crediticia y el reporte a centrales de informacién de obligaciones
incumplidas, respecto de sus deudores.



Para la notificacion a las entidades judiciales y administrativas que vayan en contra
de la ética profesional y sean puestos en conocimiento de la ACSC

Para adelantar los procesos disciplinarios internos a los que hace referencia el
articulo 29 de los estatutos de conformacién de la ACSC

Patrocinadores y aliados

1.
2.
3.
4.

Para dar a conocer las diferentes actividades organizadas por la Asociacién.
Para informar su estado de cartera y realizar la gestion de cobro pertinente.
Para dar a conocer la gestidon gremial y asociativa de la Asociacién

Las demas propias de la relacion comercial.

Generales

1.

La informacién recolectada por la ACSC tiene como propdsito permitir el desarrollo
de su objeto asi, como entidad gremial, asi como de los mandatos de la Asamblea
Nacional de delegados, de la Junta Directiva y de la Gerencia de la entidad.

De igual manera, la ACSC guarda la informacion necesaria para dar cumplimiento a
deberes legales, principalmente en materia contable, tributaria, laboral y estatutaria.
La informacion sobre los miembros de la junta directiva y afiliados de las distintas
Asociaciones, médicos generales, enfermeras y demas profesionales de la salud se
almacena con el fin de dar cumplimiento a las actividades propias del objeto social
de la ACSC, particularmente las relacionadas con el desarrollo, planeacion y
ejecucion de actividades académicas,

La ACSC velara por el correcto uso de datos personales de menores de edad,
garantizando que se cumpla con las exigencias legales aplicables y que todo
tratamiento esté previamente autorizado y se encuentre justificado en el interés
superior de los menores.

7.4. LEGITIMACION PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE LOS TITULARES

Para el cumplimiento del Articulo 8° de la Ley 1581 del 2012, y de los Articulos 21°y 22° del
Decreto 1377 de 2013, en referente al tratamiento de los datos personales, y el ejercicio de
sus derechos, son legitimados en causa:

1.

2.

3.

4.

El Titular de los datos personales, quién debera acreditar su identidad, suministrando
stempre una copia de su documento de identidad.

Los causahabientes del titular, quienes deberan acreditar su calidad y/o autorizacion
del titular para el ejercicio de representacidon de sus derechos, salvo los casos de
incapacidad permanente y/o muerte del titular.

El representante legal y/o apoderado general del titular, previa acreditacion de la
representacién y/o apoderamiento.

La autoridad competente.

8. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El responsable del tratamiento de los datos personales es la ASOCIACION COLOMBIANA
DE SOCIEDADES CIENTIFICAS - ACSC, identificada con NIT 860041819, con domicilio
principal en Bogota, direccion CRA 16 78 75 OF 503, teléfono 3168744724, correo
electrénico acsc@sociedadescientificas.com y sitio web https://sociedadescientificas.com/



mailto:acsc@sociedadescientificas.com
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El ciudadano en calidad de Titular de los datos personales, de acuerdo con los derechos que
le otorga la Ley, puede realizar peticiones a través de cualquiera de los canales de atencidn
al ciudadano que tiene dispuestos la ACSC.

9. PROCEDIMIENTOS PARA CONSULTAS.

Los Titulares de los Datos Personales, sus representantes o causahabientes, tienen derecho
a acceder a sus Datos Personales y a los detalles del Tratamiento. El Titular de los Datos
Personales puede ejercitar este derecho mediante un escrito dirigido a la ACSC, que puede
ser enviado en fisico a la direccion Carrera 18 N. 78 — 74. Oficina 503 de la ciudad de Bogota
D.C., o electrénica al mail protecciondatos@acho.com.co. La solicitud deberad contener los
siguientes datos:

1. Nombre y apellidos del Titular.

2. Fotocopia de la cédula de ciudadania del titular y, en su caso, de la persona que lo
representa, ast como del documento acreditativo de tal representacion.

3. Peticion en que se concreta la solicitud de acceso, consulta, actualizacion o
rectificacion.

4. Direccién para notificaciones, fecha y firma del solicitante.

5. Documentos acreditativos de la peticién formulada, cuando corresponda.

Una vez recibida la solicitud, la Asociacion, resolvera la peticién de consulta en un plazo
maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma.

St la consulta y/o peticion realizada por el Titular del dato resulta incompleta, la ACSC
requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion de la consulta
y/o peticion para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacién requerida, se entendera que ha
desistido de la consulta y/o peticion.

Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al
interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera
su consulta, la cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

10. PROCEDIMIENTO PARA PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES

Cuando el Titular, representante legal o sus causahabientes consideren que la informacién
tratada por la ACSC deba ser objeto de correccién, actualizacion, rectificacidn supresién, o
cuando deba ser revocada la autorizacién por advertirse el presunto incumplimiento de
cualquiera de los deberes contenidos en la Ley o la presente politica, podran presentar PQRS
a la ACSC, mediante un escrito dirigido a la ACSC, que puede ser enviado en fisico a la
direccién Carrera 18 N. 78 — 74. Oficina 503 de la ciudad de Bogota D.C., o electrénica al
mail protecciondatos@acho.com.co. La solicitud debera contener los siguientes datos:

1. Nombre y apellidos del Titular.

2. Fotocopia de la cédula de ciudadania del titular y, en su caso, de la persona que lo
representa, ast como del documento acreditativo de tal representacion.

3. Descripcidn de los hechos y peticidn en que se concreta la solicitud de correccion,

supresion, revocacién o infraccion.

Direccion para notificaciones, fecha y firma del solicitante.

Documentos acreditativos de la peticidon formulada, cuando corresponda.

vie
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La ACSC, resolvera la peticion de consulta en un plazo maximo de quince (15) dias habiles
contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Recibido un reclamo completo, la ACSC
incorporara en la base de datos, cuando resulte aplicable, la leyenda “reclamo en tramite” y
el motivo respectivo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes. La leyenda se mantendra
hasta que se adopte una decision definitiva.

St la consulta y/o peticion realizada por el Titular del dato resulta incompleta, la ACSC
requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion de la consulta
y/o peticion para que subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del
requerimiento, sin que el solicitante presente la informacién requerida, se entendera que ha
desistido de la consulta y/o peticion.

Cuando no fuere posible atender al reclamo dentro de dicho término, se informara al
interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en
ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
término.

11. TRANSMISION Y TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

La ACSC podra transferir y transmitir los datos personales a terceros con quienes tenga
relacién que le provean de servicios necesarios para su debida operacién, o de conformidad
con las funciones establecidas a su cargo en las leyes.

En dichos supuestos, se adoptaran las medidas necesarias para que las personas que tengan
acceso a sus datos personales cumplan con la presente Politica y con los principios de
proteccion de datos personales y obligaciones establecidas en la Ley.

En todo caso, cuando la ACSC transmita los datos a uno o varios encargados ubicados
dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia, establecera clausulas
contractuales o celebrara un contrato de transmisién de datos personales en el que indicara:

1. Alcances del tratamiento.

2. Las actividades que el encargado realizara por cuenta del responsable para el
tratamiento de los datos personales y,

3. Las obligaciones del Encargado para con el Titular y el responsable.

Mediante dicho contrato el Encargado se comprometera a dar aplicacién a las obligaciones
del responsable bajo la politica de Tratamiento de la informacién fijada este y a realizar el
Tratamiento de datos de acuerdo con la finalidad que los Titulares hayan autorizado y con
las leyes aplicables vigentes.

Ademas de las obligaciones que impongan normas aplicables dentro del citado contrato,
deberan incluirse las siguientes obligaciones en cabeza del respectivo encargado:

1. Dar Tratamiento, a nombre del responsable, a los datos personales conforme a los
principios que los tutelan.

2. Salvaguardar la seguridad de las bases de datos en los que se contengan datos
personales.

3. Guardar confidencialidad respecto del tratamiento de los datos personales.



En caso de transferencia se dara cumplimiento a las obligaciones estipuladas en la Ley 1581
de 2012 y normas reglamentarias.

12. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

De conformidad con los principios rectores de la Ley 1581 de 2012, la ACSC esta
comprometida con la seguridad y el tratamiento adecuado de los datos personales
contenidos en sus activos de informacion; para ello utiliza, medidas técnicas, humanas y
administrativas, evitando para la informacion en tratamiento, su adulteracion, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. Adicionalmente, todos los funcionarios,
contratistas, y/o proveedores se encuentran obligados con la confidencialidad de la
informacion, y con la obligacion de atender las politicas de tratamiento de datos personales,
y en especial las contenidas en la Ley.

13. MODIFICACIONES A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La ACSC podra modificar esta politica cuando sea necesario para adecuarla a cambios
normativos, tecnoldgicos, organizacionales, operativos o a las finalidades del tratamiento.

Toda modificacion sustancial serd informada antes o, a mas tardar, al momento de su
implementacién mediante la publicacion de la versidn actualizada en el sitio web de la ACSC
y/o a través de los canales institucionales que resulten idoneos. Cuando el cambio implique
una modificacidon sustancial de las finalidades de tratamiento, la ACSC solicitara una nueva
autorizacién al titular cuando la ley ast lo exija.

14. VIGENCIA DE LA POLITICA

La politica de tratamiento de datos personales cuya encargada es la ACSC, entra en vigor y
rige a partir de su publicacion en la pagina electronica de la sociedad, y deroga todas las
disposiciones contenidas en politicas anteriores que le sean contrarias.



